
Les options de
TigiPOS
Allumez seulement ce qu'il vous faut, avec les vrais
écrans de l'application.

1 Activer une option

2 Ventes en ligne : la commande

3 Ventes en ligne : la livraison

4 Supermarché : vendre au poids

5 Supermarché : cartons et ticket Z

6 Commerce+ : promos et prix de gros

7 Commerce+ : devis et points

8 Plusieurs boutiques : boutiques

9 Plusieurs boutiques : droits

Besoin d'aide ? Écrivez-nous sur
WhatsApp : +223 72 83 09 96
www.tigipos.com



1 Activer une option
Au même endroit pour toutes

1 Touchez Plus, puis Modules.

2 Supermarché : cochez Activer Supermarché.

3 Commerce+ : touchez Réglages Commerce+, puis
allumez Utiliser Commerce+.

4 Ventes en ligne : touchez Réglages Ventes en ligne,
puis cochez Activer Ventes en ligne.

5 Sur chaque écran, touchez Enregistrer.
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💡 Seuls le propriétaire et le gérant voient Modules. Chaque
boutique a ses options.



2 Ventes en ligne
1/2 · Noter une commande WhatsApp ou TikTok

1 Touchez Plus › Commandes › Nouvelle commande.

2 Choisissez le canal : WhatsApp, TikTok…

3 Écrivez le nom et le numéro du client.

4 Touchez les produits commandés.

5 Écrivez le quartier et les frais de livraison.

6 Touchez Créer la commande.
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💡 Les produits sont gardés pour le client. Tous les téléphones
de la boutique doivent avoir l'application à jour.



3 Ventes en ligne
2/2 · Livrer et encaisser

1 La commande est dans À préparer. Touchez
Envoyer en livraison.

2 Touchez Prévenir le client : WhatsApp s'ouvre.

3 Quand c'est livré : Marquer livrée et payée.

4 Argent chez le livreur : touchez l'icône en haut de
Commandes. Voyez Argent chez les livreurs.
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💡 Les commandes passent de À préparer à En livraison, puis
Livrées.



4 Supermarché
1/2 · Vendre au poids

1 Ouvrez le produit, cochez Vendre au poids.

2 Écrivez le code balance du produit, puis Enregistrer.

3 À la caisse, touchez le produit, écrivez le poids, puis
Ajouter.

4 Ou scannez l'étiquette de la balance : le produit
s'ajoute tout seul.
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💡 Réglez la balance dans Plus › Modules : Débuts des codes
balance et La balance imprime (le poids ou le prix).



5 Supermarché
2/2 · Cartons et ticket Z

1 Ouvrez le produit, touchez Cartons et lots, puis
Ajouter.

2 Écrivez le code-barres du carton et le nombre de
pièces.

3 À la caisse, scannez le carton : toutes les pièces
s'ajoutent.

4 Le soir, touchez Fermer la caisse : le ticket Z se fait
tout seul.

5 Pour le revoir : menu ⋮ de la caisse, Tickets Z, puis
Imprimer le Z.
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💡 Le prix du carton est facultatif. Sans prix, le client paie le
total des pièces.



6 Commerce+
1/2 · Promotions et prix de gros

1 Touchez Plus › Commerce+ › Promotions › Nouvelle
promotion.

2 Choisissez l'offre et les articles, puis Enregistrer. La
promo arrive toute seule dans le panier.

3 Prix de gros : Commerce+ › Prix grossiste ›
Nouvelle liste, puis Ajouter un produit.

4 Prix par client : touchez le client, choisissez sa liste,
puis Enregistrer.
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💡 À la caisse, touchez Ajouter un client : ses prix de gros
s'appliquent.



7 Commerce+
2/2 · Devis et points de fidélité

1 Touchez Commerce+ › Devis › Nouveau devis.
Choisissez le client, ajoutez les articles.

2 Le client accepte ? Touchez Vendre ce devis, puis
encaissez à la caisse.

3 Points : réglez-les dans Réglages Commerce+ ›
Points de fidélité.

4 À la caisse, ajoutez le client : il gagne des points
après la vente.

5 Pour payer avec ses points : Encaisser › Points de
fidélité.
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💡 Les points se gagnent avec le numéro de téléphone du client
: écrivez-le dans sa fiche.



8 Plusieurs boutiques
1/2 · Créer une boutique, y mettre une personne

1 Touchez Plus › Mes boutiques › Nouvelle boutique.

2 Écrivez le nom et la ville, puis Enregistrer.

3 Nouvelle personne : Plus › Mon équipe › Ajouter une
personne. À Dans quelles boutiques ?, cochez la
boutique.

4 Personne déjà dans l'équipe : touchez son nom, puis
Ajouter à la boutique.
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💡 Ces écrans ont besoin d'internet. Le nombre de boutiques
dépend de votre abonnement.



9 Plusieurs boutiques
2/2 · Les droits et les téléphones

1 Touchez Plus › Mon équipe, puis le nom de la
personne.

2 Sous Ce qu'il peut faire, allumez ou éteignez chaque
droit.

3 Touchez Enregistrer. Pour tout remettre : Revenir
aux droits du rôle.

4 Téléphone perdu ? Plus › Mes téléphones de caisse,
puis Bloquer.
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💡 Un téléphone bloqué ne peut plus ouvrir la caisse. Touchez
Débloquer pour le remettre.


