®. TigiPOS

Bien demarrer avec
TigiPOS

Le guide en 8 étapes, avec les vrais écrans de
I'application.

Créer votre compte

Ajouter un produit

Faire une vente

Voir le bilan du jour

Gérer le stock

Ajouter un caissier

Changer de caissier

Tout suivre sur I'ordinateur

Besoin d'aide ? Ecrivez-nous sur

WhatsApp : +223 72 83 09 96

www.tigipos.com

Photos de produits : Wikimedia Commons, licences CC — crédits sur

tigipos.com/credits
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Créer votre compte

2 minutes, sans mot de passe

B TigiPOS
Code envoyé au

Votre numéro WhatsApp 76 oo 00 56

Nous vous envoyons un code sur Entrez le code regu sur WhatsApp.
WhatsApp.

+223 7612 34 56|
Renvoyer le code dans 0:41
Changer de numéro

™ Nouveau ? Le méme code crée votre
boutique. 14 jours gratuits.

Entrer avec un mot de passe

1) Tapez votre numéro WhatsApp, puis Recevoir le
code.

2 Ouvrez WhatsApp, lisez le code a 6 chiffres et
tapez-le.

3) Ecrivez le nom de votre boutique, puis
Commencer.

¢ 14 jours d'essai gratuit. La prochaine fois, vous vous

connectez avec le méme numéro.
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Ajouter un produit

Depuis la caisse ou I'onglet Produits

Caisse ) & D i X Nouveau produit @
® Caisse 1- caisse fermée
Q Nom, code ou prix @ Nom du broduit -
om du produit

+
© Huile 1L

Catégorie
Pour bien démarrer Masquer o
0 sur 3 faites Aucune catégorie

O Ajouter vos produits >

(O Brancher I'imprimante > Mardue
Sans marque

(O Ajouter un caissier >

Prix
Votre caisse est préte Prix de vente * Prix d'achat

Ajoutez un produit pour commencer a
p—— 1500 F 1150| F

Marge : 350 F (23 %) par unité
+ Ajouter mon premier produit

Stock
[@) Scanner un produit Stock initial Alerte 2

0 5

Essayer avec des produits exemples
Code-barres

Scanner ou saisir

= .
2 = = i Service

Caisse Produits  Clients  Rapports Plus Pas de stock (réparation, recharge...)

1) Touchez Ajouter mon premier produit (ou +
Nouveau produit).

2) Ecrivez le nom, le prix de vente et la quantité en
stock.

3 Pour le code-barres, touchez I'icobne scanner. Puis
Enregistrer.

. Pour tester tout de suite : « Essayer avec des produits

g

exemples ».
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Faire une vente

Méme sans internet

Caisse

® Caisse 1- caisse ouverte

Q  Nom, code ou prix
Encaisser

Boissons Hygiéne Epicerie A PAYER

7 750¢cr
' Ml =i g

Espéces Mobile Ardoise

Eau minérale 1,5 Lait en poudre
L 400 g Montant recu

[ 10000 FcFA)

500 34

RT 5 /i Exact 8000 10000 15000
> / ¥/

20000

Recharge Sardines en
téléphone 1000 boite
— 5] 11000 2 Monnaie a rendre

Spaghetti 5009 Sucre 1kg
ménage 250 g

600 650 31 900 30

a Panier Voir | ier>
8500F 'oir le panier

a =1 an il Valider la vente

Caisse Produits  Clients  Rapports Plus

1 Touchez les produits (ou scannez). Le panier se
remplit en bas.

2 Touchez Voir le panier, puis Encaisser.

3 Choisissez Espéces, Mobile ou Ardoise, tapez le
montant recu, puis Valider la vente.

¢ L'app affiche la monnaie a rendre. Le ticket s'imprime ou
part sur WhatsApp.
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Voir le bilan du jour

Combien j'ai vendu, combien j'ai gagné

Rapports L M

Ce téléphone - FCFA

Aujourd’hui 7 jours 30 jours

Total des ventes

22300 FCFA

Fermer la caisse

Ouverte le 10/10/2026 a 12:00
Fond de caisse Espéces attendues

25000F 60400F

Marge Ventes

10600F 4 Espéces comptées *
48 % des ventes en moyenne 5575F
59900| FCFA

Encaissements

Ecart - manque -500F

Espéces 11500F

Mobile money 1800F
Commentaire (optionnel)

Meilleures ventes - Aujourd’hui
Comptez toutes les espéces du tiroir avant de
1 Eauminérale 15L  10000F fermer la caisse.

Riz brisé de qualité
2 supérieure —sac ... 4500F

3 Sardines en boite 3000F

- Annuler Fermer la caisse
4 HuilelL 3000F

1 Onglet Rapports : Total des ventes, marge et
Meilleures ventes.

2 Le soir: Plus > Sessions de caisse > Fermer la
caisse.

3 Comptez I'argent du tiroir et tapez-le. L'app
montre s'il manque de l'argent.

¢ Changez la période en haut : Aujourd'hui, 7 jours ou 30
jours.
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Gérer le stock

Savoir ce qui reste et ce qui manque

Produits

Q  Rechercher un produit
Tout - 12 Stock faible - 1 Rupture - 1 B(

Eau minérale 1,5 L 500F
Boissons * EAU15 48 en stock
Ajuster le stock
2 Huile 1L 1500F e 1L

ﬂ Epicerie - HUIL1 24 en stock
q Lait en poudre 400 g 3250F
N

5 Epicerie - LAITA00 7 en stock Quantité

Entrée (+) Sortie (-)

Recharge téléphone 1000 1000F 1

RECH1000 Service
Codt unitaire

Riz brisé 5 kg 4500F
Epicerie - RIZ5 18 en stock

1250
Sardines en boite 1000F Motif / notes (optionnel)
Epicerie - SARD125 30 en stock

Savon de ménage 250 g 600F
Hygiéne - SAV250 Rupture
Stock aprés ajustement
Spaghetti 500 g 650F 25
Epicerie - SPAG500 35 en stock

' Sucre 1kg 900F
Epicerie - SU,

+ Nouveau produit Enregistrer I'ajustement
Thé vert e

Epicerie - THE250 9 en stock

1 Onglet Produits : filtres Stock faible et Rupture.

2 ' Marchandise recue : Plus > Achats et réceptions,
choisissez les produits et les quantités.

3 Erreur de stock : ouvrez le produit, puis Ajuster le
stock. Pour tout recompter : Plus » Stock >
Inventaire.

¢ Chaque vente retire le stock toute seule. Vous n'avez rien
a faire.
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Ajouter un caissier

Chaque personne a son propre code secret

< Quelestsonrole ? < Soncode secret

Etape 2 sur 3

4 chiffres pour reprendre la caisse.
PP Code secret
O Propriétaire
Peut tout faire dans le commerce b '|

Gérant
Gere la boutique et I'équipe, sauf les
propriétaires et Iabonnement.

Caissier
Vend et encaisse, ne touche pas au stock.

Magasinier
S'occupe du stock et des achats.

Comptable

Consulte les ventes et les rapports.

Retour Retour

Alouter apersonne

1 Touchez Plus » Mon équipe > Ajouter une
personne.

2" Ecrivez son nom et son numéro WhatsApp, puis
Continuer.

3 Choisissez Caissier, puis Continuer.

4" Ecrivez un code secret de 4 chiffres, différent du
votre. Puis Ajouter la personne.

. Le caissier ne voit ni les rapports, ni les réglages.

L
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Changer de caissier

Chacun tape son propre code

Plus

Votre boutique au quotidien

&> Sauvegarde et restauration
Protéger vos données

Abonnement

Starter - Actif Changer de caissier
Pour protéger votre caisse

Crédits photos Entrez le code secret du caissier.

@

Auteurs des photos de produits @

Code secret (4 a 6 chiffres)

Compte et sécurité

Mot de passe et code secret
Définir ou changer vos codes

Changer de caissier
Accés par code secret

Déverrouillage par
empreinte
onible sur ce

Aide et support

Supprimer mon compte
Compte, boutiques et données

Déconnexion

Annuler Valider
TigiPOS - Votre commerce, simplement

1 Dans Plus, touchez Changer de caissier.

2 Le nouveau caissier tape son code secret.

3 Touchez Valider. La caisse est a son nom.

¢+ Ne donnez pas votre code secret : chacun utilise le sien.
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Tout suivre sur l'ordinateur

Pour le patron, méme loin de la boutique

Ouvrez dans votre navigateur :

app.tigipos.com

Connectez-vous avec le méme numéro WhatsApp et
le code recu.

Tableau de bord Produits

Ventes du jour et ventes Ajouter, importer depuis
récentes Excel

Utilisateurs Rapports

Ajouter vos caissiers Marge, caissiers, ardoises

1 Ajoutez vos caissiers : Paramétres > Utilisateurs.
Chacun a son code secret.

2 Plusieurs boutiques ? Elles sont toutes au méme
endroit.

3 Les ventes faites sur les téléphones arrivent ici
toutes seules.

¢ Une question ? WhatsApp +223 72 83 09 96, on vous
répond.



